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Rezumat

Urmatoarele rapoarte nationale reprezinta rezultatul analizei documentare initiale
efectuate de partenerii de proiect din Croatia, Cipru, Grecia, Italia, Letonia, Romania cu
scopul de a aprofunda stadiul actual al tehnicii in implementarea initiativei Upskilling
Pathways ( UP) in fiecare tara de proiect si la nivelul UE.

Analiza a permis partenerilor sa investigheze si sa impartaseasca cunostintele despre mai
multe aspecte legate de initiativa UP: context legislativ si masuri, masuri cheie in vigoare,
grupuri tinta largi abordate, provocari principale in atingerea grupurilor tinta, provocari
principale in evaluarea competentelor, furnizarea de invatare personalizata si validare si
recunoastere a competentelor dobéandite, actori care ofera cai de perfectionare, mecanisme
de cooperare in vigoare.

Analiza s-a bazat pe contributiile partilor interesate, pe o examinare a literaturii de
specialitate recente si pe consultarea documentelor nationale/UE privind atat politicile de
Tnvatamant si educatie a adultilor, cat si caile de perfectionare, publicate de Comisia
Europeand sau elaborate de retele/asociatii europene.

Rezultatele analizei au stat la baza politicii si activitatii practice a proiectului.
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1 Introducere

Urmatoarele rapoarte nationale reprezinta rezultatul analizei initiale efectuate de partenerii
de proiect din Croatia, Cipru, Grecia, Italia, Letonia, Romania cu scopul de a aprofunda
stadiul actual al tehnicii in implementarea initiativei Upskilling Pathways (UP) in fiecare tara
de proiect si la nivelul UE.

Mai exact, Analiza a fost menita sa colecteze date si informatii cantitative si calitative

despre:
e partile interesate existente si lipsa,
® mecanismele si structurile de cooperare existente,
® lacune in cooperare,
® bune practici cu referire la implementarea cailor de perfectionare in tarile partenere

UP si la nivelul UE,

cu scopul de a oferi baza politicii si activitatii practice a proiectului.

Cartografierea partilor Activarea/consolida- Dezvoltarea Planurilor
interesate si a rea cooperarii in de implementare
mecanismelor/lacune- cadrul Grupurilor de pentru implementarea
lor de cooperare Dezvoltare cu succes a UP

Procesul de Analiza a permis partenerilor sa investigheze si sa impartaseasca cunostinte
despre mai multe aspecte legate de initiativa UP, prin:

e analizarea principalelor provocari in implementarea UP, in vederea definirii
punctelor forte si a punctelor slabe in cooperare, identificarea structurilor de
coordonare existente, a partilor interesate lipsa si a modului in care acest lucru a
avut impact asupra unui proces normal de implementare;

e cartografierea si analizarea unei liste de parti interesate posibile/utile de implicat,
astfel incat sa clarifice valoarea adaugata si contributia asteptata a acestora;

e definirea modului in care acestea pot permite in continuare implementarea UP.

Pentru a colecta date de calitate, analiza a fost realizata in conformitate cu doua
metodologii diferite, ambele avand ca scop definirea lacunelor in cooperare si identificarea
oportunitatilor de consolidare a relatiilor pozitive/ semnificative deja existente si de
implicare si angajare a partilor interesate lipsa/sau noi: Analiza si Harta partilor interesate.



Analiza a fost menita in principal sa aprofundeze stadiul actual al tehnicii in implementarea
initiativei UP in fiecare tara de proiect si la nivelul UE, prin investigarea:
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e context legislativ si masuri;

masuri cheie in vigoare;

grupuri tinta largi vizate;

principalele provocari in atingerea grupurilor tinta;

principalele provocari in evaluarea competentelor, furnizarea de invatare
personalizata si validare si recunoastere a competentelor dobandite;

e actori care ofera cai de perfectionare;

® mecanism de cooperare existent.
Aceasta analiza s-a bazat pe o revizuire a literaturii de specialitate recente si pe consultarea
documentelor nationale/UE privind atat politicile de invatdmant si educatie pentru adulti,
cat si caile de perfectionare, publicate de Comisia Europeana sau elaborate de
retele/asociatii europene.

Harta partilor interesate a fost realizata la nivel de tara prin diferite activitati:

= reflectie interna in organizatia partenera si/sau in echipa nationald de proiect,
dezvoltata prin brainstorming colectiv despre intrebari cheie specifice, astfel incat sa
impartaseasca o viziune comuna asupra principalelor nevoi si obiective pentru
dezvoltarea cooperarii cu/intre partile interesate;

= focus grupuri/interviuri cu partile interesate nationale, in conformitate cu Ghidul
comun, cu scopul principal de a-i ghida in autoevaluarea rolului lor in cdile de
perfectionare, relevanta si contributia lor principala.

Ca rezultate ale metodologiilor aplicate, partenerii/echipa nationala a elaborat un Raport de
analiza de tara si o Harta a partilor interesate, dupa cum urmeaza.
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2 Rapoarte de Analiza

Raportul analizelor care au avut loc la nivelul national respectiv.



Analiza de tara
LETONIA



Analiza de tara - Letonia
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Tara Letonia
Organizatie/organizatii Latvian Adult Education Association (LAEA); Valsts lzglitibas
responsabile Attistibas Agentura (VIAA)

Cai de perfectionare in fiecare tara: stadiul tehnicii in implementare, principalele grupuri
tinta, provocari

1.1.  Statistici cheie

Aceasta sectiune prezinta statistici cheie ca o imagine instantanee a situatiei actuale (anul 2022
si 2023) in educatia adultilor in general in Letonia. (fig. 1 e 2).

MAIN CHALLENGE stated in the QECD Skills Strategy
Implementation Guidance for Latvia" - the skills needed
in the labour market continue to evolve due to
globalisation, digitalisation and demographic change,
reducing skills imbalances remains a pressing policy
priority. Most employers report that skills shortages are
a major obstacle to long-term investment decisions.
Shortages appear particularly acute in science,
technology, engineering and mathematics (STEM), and
health fields.”

lati
1876 m "
I din 2022

63,9% "o

unemployement rate 6,9%

0 NEET young people
11"3 /0 aged 15-29 in 2022

people with no 0
basic education 2,2 /0

LABOUR FORCE IS EXPECTED TO DECLINE

The “2020 Skills Forecast Latvia” by
CEDEFOP highlights, that between 2000
and 2030, the size of the labour force is

expected to decline for all age groups
W except those aged 55 or more. In 2030
. about 30% of the labour force is expected

- to be above 55 years old, compared to

Latvia ranks 20th among the 27 EU countries
for Human capital

only 43% of the population aged 15 to 74
13% in 2000. Thereby lifelong learning have SUFFICIENT DIGITAL SKILLS

opportunities may be considered as a VS
crucial pre-condition almed.t.o meet the EU average of 56%
current challenges for transition and

development.

LU I O B I I L B B B L L B




NERUP

A

PARTICIPATION OF ADULTS IN EDUCATION HAS GROWN

In 2022, the participation of adults in education has grown
significantly in Latvia - according to the data released by the
Central Statistics Office. The proportion of the population
aged 25 to 64 has increased from 6.6% in 2020 10 9.7% in

®_0_0_.0
2022, reaching the historically highest level of participation ﬁﬂ'
—

in Adult Education. Thereby already in 2022, the indicator
stated in the Action Plan of the Education Development
Guidelines "Future Skills for the Future Society” in 2024, to
reach 10% of adults aged 25-64 involved in adult education
has been practically achieved.

200,000

] [
40.6%* ’25,4% @

LOW-SKILLED PROFESSIONALS

in tertiary education

1.2. Cadrul de politici nationale privind educatia adultilor

Aceasta sectiune rezuma cadrul legal si documentele cheie de planificare a politicilor nationale
legate de educatia adultilor in Letonia.

“Mediul socio-economic in schimbare si piata muncii de astazi ne incurajeaza sa
dobandim noi cunostinte si abilitati Tn mod regulat si sa le imbunatatim pe cele existente.
Noile produse si servicii, create prin dezvoltarea tehnologica, automatizare si presiuni
competitive, necesita investitii nu numai in cercetare, ci si in forta de munca calificata,
care este deschisa noilor cunostinte. Aceasta inseamna dezvoltare personala continua
pentru toti, precum si capacitatea de a mentine si imbunatati continuu propria
competitivitate pe piata muncii.”

National Planul national de dezvoltare al Letoniei pentru 2021-2027, sectiunea

,Educatia adultilor”

Viziunea de viitor a Letoniei este in mod clar legata de dezvoltarea competentelor si de
asigurarea oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii. Aceasta perspectiva de viitor
merge mana in mana cu primul principiu al pilonului european al drepturilor sociale — fiecare
persoana are dreptul la o educatie de calitate si incluziva, la invatare pe tot parcursul vietii, la
dobéandirea si imbunatatirea abilitatilor necesare pentru a se integra pe deplin in societate si pe




PART:
NER P

piata muncii.

Sectiunea 112 din Constitutia Republicii Letonia® prevede c3 ,,Orice persoani are dreptul la
educatie”. Legea Educatiei din Letonia? are ca scop sa asigure ca fiecare rezident al Letoniei isi
poate dezvolta potentialul mental si fizic pentru a deveni un individ independent si complet
dezvoltat, un membru al statului si societatii democratice din Letonia.

n Sectiunea 17, Legea Educatiei din Letonia stipuleazi c& ,administratia locald implementeaz
politica in educatia adultilor”. Potrivit Legii Administratiilor Locale3, Articolul.4, una dintre
sarcinile autoritatilor locale este ,, de a asigura educatia populatiei, inclusiv ..... educatia
adultilor”. Pe langa sarcinile administratiilor locale, care se ocupa direct de implementarea
politicilor de educatie a adultilor, conform Legii de dezvoltare regionald?, au fost stabilite cinci
regiuni de planificare® in Letonia - regiunea de planificare Kurzeme, regiunea de planificare
Latgale, regiunea de planificare Riga, regiunea de planificare Vidzeme si regiunea de planificare
Zemgale. Teritoriile regiunii de planificare sunt determinate de regulamentele Cabinetului de
Ministri din 22 iunie 2021 nr. 418 ,,Reguli privind teritoriile regiunii de planificare” ®. Competenta
regiunii de planificare este de a asigura planificarea dezvoltarii regionale, coordonarea,
cooperarea intre municipalitati si alte institutii administrative de stat, abordand astfel in mod
indirect problemele de invatare pe tot parcursul vietii si de perfectionare.

Educatia adultilor si politica de dezvoltare a competentelor in Letonia este o componenta
semnificativa in principalele documente de implementare a planificarii politicilor - Strategia de
dezvoltare durabild a Letoniei ,Letonia 2030”7, Planul national de dezvoltare al Letoniei 2021-
20278 si Orientdrile pentru educatie si dezvoltare a competentelor 2021- 2027° si planul lor de
implementare 2021-23%, Documentele de planificare si implementare a politicilor nationale
sunt elaborate prin implicarea largd a partilor interesate nationale si luand in considerare
documentele de politici ale UE si recomandarile UE, UNESCO, OCDE si CEDEFOP.

“Prioritatea Planului National de Dezvoltare este dezvoltarea , unei societati informate,
incluzive si creative intr-o economie eficienta, inovatoare si productiva” se precizeaza a fi
realizata cu ajutorul ,promovarii cererii de invatare pe tot parcursul vietii prin educatie
pentru adulti flexibila si de inalta calitate, oportunitati si accesibilitate prin: utilizarea
eficienta a institutiilor de invatamant si a centrelor de educatie a adultilor; constituirea
de fonduri pentru competente, promovarea investitiilor sectoriale si motivarea
angajatorilor si angajatilor; asigurarea educatiei ,,a doua sansa”.

*https://www.saeima.lv/en/legislative-process/constitution
2https://likumi.lv/ta/en/en/id/50759-education-law

3https://likumi.lv/ta/id/336956-pasvaldibu-likums

*https://likumi.lv/doc.php?id=61002
Shttps://www.varam.gov.lv/Iv/planosanas-regioni?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://likumi.lv/ta/en/en/id/324290

"https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/LIAS 2030 en 1.pdf
8https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/NAP2027 ENG.pdf
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-
development-guidelines-2021-2027

Ohttps://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal acts/document versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-
€92ce237e0d6/download



https://www.saeima.lv/en/legislative-process/constitution
https://likumi.lv/ta/en/en/id/50759-education-law
https://likumi.lv/ta/id/336956-pasvaldibu-likums
https://likumi.lv/doc.php?id=61002
https://www.varam.gov.lv/lv/planosanas-regioni?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://likumi.lv/ta/en/en/id/324290
https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/LIAS_2030_en_1.pdf
https://www.pkc.gov.lv/sites/default/files/inline-files/NAP2027__ENG.pdf
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-development-guidelines-2021-2027
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-development-guidelines-2021-2027
https://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal_acts/document_versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-e92ce237e0d6/download
https://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal_acts/document_versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-e92ce237e0d6/download
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Obiectivul principal al Orientarilor de Dezvoltare a Educatiei 2021-2027 este de a stabili
prioritatile Letoniei in furnizarea unui sistem de educatie si formare de Tnalta calitate si incluziv
pentru toti cetatenii sdi si de a sprijini cresterea nationala durabila.

Strategiile de implementare a Programului National de Reforma al Letoniei si Programului de
Stabilitate al Letoniei 2020 urmaéresc sa contribuie la atingerea obiectivelor Strategiei ,,Europa
2020” prin implementarea principiilor invatarii pe tot parcursul vietii, schimbari structurale in
fnvatamantul profesional, modernizarea invatamantului tertiar, dezvoltarea potentialul de
cercetare, modernizarea infrastructurii materiale si tehnice a invatamantului tertiar si cresterea
eficientei utilizarii resurselor, asigurarea disponibilitatii egale a invatamantului tertiar,
imbunatatirea calitatii studiului si cercetarii, asigurarea disponibilitatii invatamantului de baza si
secundar si introducerea metodologiei moderne de studiu. Emiterea avizului Consiliului Uniunii
Europene cu privire la Programul de stabilitate 2020 al Letoniei'? (2020/C 282/14):

“Madsurile eficiente si usor accesibile de invdtare, recalificare si perfectionare a
adultilor, impreund cu furnizarea de servicii sociale si sprijin pentru mobilitate, ar
putea oferi mai multor persoane competentele necesare pentru piata muncii..” (2020/C
282/14)

,Orientdrile privind transformarea digitald pentru 2021-2027” 3 reprezinta o strategie globald
pentru transformarea digitald a Letoniei si acopera, printre altele, educatia TIC si dezvoltarea
competentelor digitale pentru toate grupurile societatii.

1.3.  Masuri in curs in educatia adultilor

Aceasta sectiune rezuma prioritatile in curs de desfasurare in intreaga educatie a adultilor, care
sunt descrise in Planul de implementare 2021-234 al Orientarilor de dezvoltare a educatiei
2021-2027*° (EDG). Scopul principal al (EDG) este de a stabili prioritatile Letoniei in furnizarea
unui sistem de educatie si formare de Tnalta calitate si incluziv pentru toti cetatenii sdi si de a
sprijini cresterea nationala durabila. Accentul principal pe educatia adultilor este legat de
accesul la oportunitati pentru dezvoltarea unei competente puternice intr-un set larg de
abilitati, inclusiv abilitati cognitive, abilitati sociale si emotionale, abilitati specifice locului de
munca si ocupatie si abilitati digitale (vezi mai jos).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020H0826(14)&from=EN
Phttps://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52020DC0514
Bhttps://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvia-digital-
transformation-guidelines-2021-2027

Yhttps://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal acts/document versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-
e92ce237e0d6/download
Bhttps://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-
development-guidelines-2021-2027



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020H0826(14)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52020DC0514
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvia-digital-transformation-guidelines-2021-2027
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvia-digital-transformation-guidelines-2021-2027
https://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal_acts/document_versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-e92ce237e0d6/download
https://tapportals.mk.gov.lv/attachments/legal_acts/document_versions/3933422d-6b86-4bd2-a5c6-e92ce237e0d6/download
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-development-guidelines-2021-2027
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/actions/national-initiatives/national-strategies/latvian-education-development-guidelines-2021-2027
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Image 1:Definition of skills by OECD (2019)*¢
Cognitive skills involve the understanding, interpretation, analysis and communication of complex
information and the ability to apply this information in situations of everyday life.| These skills are general
in nature and relevant for all kinds of occupations. They are considered necessary to provide a
foundation for effective and successful participation in the social and economic life of advanced
economies.

Social and emotional skills, also known as non-cognitive skills, soft skills or character skills, these
are the skills involved in working with others (friendliness, respect, caring), in achieving goals
(perseverance, self-control, passion for goals) and in managing emotions (calmness, optimism,
confidence). They are based on recognised taxonomies in personality psychology, particularly the “big
five” factors (extraversion, agreeableness, conscientiousness, emotional stability and openness).

Job and occupation-specific skills refer to technical skills that are demanded in the context of
workplaces. Unlike cognitive and social and emotional skills, they are not relevant for or portable
between all occupations, but are specific to one occupation. They are typically reflected in the
qualification a person holds and are valued by employers.

Digital skills are considered technical skills, although they entail cognitive ability to enable the
understanding, interpretation, analysis and communication of digital content. They are applied in a
variety of different occupations and are increasingly pervading the social aspects of everyone’s life.

Consolidarea disponibilitatii educatiei adultilor in institutiile de invatamant secundar
profesional si superior

Activitati cheie — dezvoltarea de programe modulare de formare pentru educatorii de adulti;
actualizarea Cadrului Leton al Calificarilor” (nivelurile 5-7 si 2), inclusiv educatia si formarea
profesionala continua pentru adulti;

Asigurarea implementarii ofertei de educatie pentru adulti individualizate si flexibile, inclusiv
sprijin pentru reducerea barierelor in calea participarii

Activitati-cheie — furnizarea continua de finantare publica pentru invatarea adultilor prin
proiecte FSE, inclusiv pentru adulti cu calificare scazuta si activitati in regiuni;

Tmbunatitirea sistemului de recunoastere a competentelor
Activitati cheie —Tmbunatatirea continua a sistemului de recunoastere a competentelor prin
modificari la reglementarile guvernamentale respective;

Consolidarea guvernantei educatiei pentru adulti

Activitati cheie — au fost elaborate modificari la Legea Educatiei in vederea consolidarii
functionarii organismului Consiliul de Guvernare a Educatiei Adultilor, modelul conceptual al
conturilor individuale de invatare este in curs de elaborare, sprijin metodologic acordat
municipalitatilor pentru implementarea si managementul educatiei adultilor la nivel municipal
prevazut.

160ECD (2019[2]), OECD Skills Strategy 2019: Skills to Shape a Better Future,
https://dx.doi.org/10.1787/9789264313835-en; OECD (2020[3]), Strengthening the Governance of Skills
Systems: Lessons from Six OECD Countries, https://dx.doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en

Yhttps://www.nki-latvija.lv/en/lgf



https://dx.doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en
https://www.nki-latvija.lv/en/lqf

PART:
NERUP

Promovarea intelegerii societatii si a angajatorilor din educatia adultilor si contributia la
cresterea motivatiei adultilor

Activitati cheie — au fost implementate numeroase evenimente de informare si constientizare
de catre partile interesate guvernamentale si neguvernamentale, inclusiv evenimente specifice
pentru adultii cu competente scazute si activitati ale Serviciului National de support EPALE?®,
continutul portalului national de invatare pe tot parcursul vietii www.muzizglitiba.lv este
actualizat constant.

Crearea unui sistem social responsabil si durabil pentru finantarea educatiei adultilor
Activitati cheie — a fost elaborat un cadru pentru crearea unui sistem de sprijin de stat pentru a
fncuraja angajatorii sa promoveze dezvoltarea competentelor angajatilor lor, modelul de
finantare pentru educatia adultilor adecvat situatiei Letoniei (inclusiv dezvoltarea conturilor
individuale de Tnvatare) este in curs de dezvoltare si pilotarea, precum si finantare publica
suplimentara se asigura pentru pregatirea angajatilor la cererea angajatorului.

1.4. Prioritati ale politicilor in educatia adultilor pe termen mediu si lung

Raportul ,,Prognozele pe termen mediu si lung ale pietei muncii din Letonia” 1° a fost elaborat de
Ministerul Economiei si a stabilit principalele obiective care trebuie atinse Tn educatia adultilor.
Nevoile si initiativele prezentate mai jos urmaresc sa contribuie la dezvoltarea invatarii pe tot
parcursul vietii si a accesului la educatie pentru toti, inclusiv pentru populatia cu competente de
baza scazute pentru imbunatatirea competitivitatii pe piata muncii si integrarea in societate cu o
calitate mai nalta a vietii.

Promovarea si cresterea gradului de constientizare a publicului cu privire la importanta
educatiei adultilor

Pentru a creste gradul de constientizare a cetatenilor cu privire la educatia si dezvoltarea
competentelor ca un proces constant de-a lungul vietii si semnificatia acestuia in economia n
schimbare de astazi, Ministerul Economiei a implementat in 2021 o campanie larga de
informare publicd ,Fii competitiv! Indrazneste sa fii un inviticel pe tot parcursul vietii
Pentru a ajunge la persoanele slab calificate sau la persoanele fara educatie de baza intr-un mod
mai directionat si pentru a le oferi oportunitati de formare mai adecvate, a fost realizata o
evaluare a modalitatilor de implicare mai eficienta in formare a adultilor cu competente scazute.

1”7 20

Crearea unui sistem de sprijin durabil si responsabil din punct de vedere social pentru
educatia adultilor

Tn anul 2022 au fost adoptate modificirile Legii Invatdmantului Profesional®! cu privire la
programele de invatamant profesional modular in tnvatamantul adultilor (inclusiv documentele
educationale care se elibereaza pentru invatarea modulului programului; o reglementare legala
care stabileste cerintele si procedura de recunoastere a competentei unei persoane pentru
admiterea in etapele ulterioare ale programelor de invatamant profesional). Acest cadru legal va

18https://epale.ec.europa.eu/en/nss/national-support-services-latvia
Bhttps://www.em.gov.lv/lv/darba-tirgus-zinojums?utm _source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.em.gov.lv/Iv/muzizglitibas-informesanas-kampana
Zhttps://likumi.lv/ta/id/20244-profesionalas-izglitibas-likums
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permite persoanelor sa-si continue studiile dupa evaluarea competentelor dobandite in studiile
anterioare sau in experienta profesionala pentru a obtine o calificare profesionala. Indivizilor li
se ofera posibilitatea de a obtine un document de calificare recunoscut de stat prin finalizarea
evaludrii externe si recunoasterea competentelor dobandite pe parcursul educatiei formale. Tn
perioada de planificare a Fondurilor Structurale UE 2021-2027 sunt planificate investitii
semnificative pentru dezvoltarea educatiei adultilor in Letonia, cu o finantare totala de 56,17
milioane de euro planificata pentru cresterea abilitatilor personale si profesionale ale angajatilor
si reducerea barierelor de invatare.

Promovarea implicarii institutiilor de invatamant profesional de stat si a institutiilor de
invatamant superior in implementarea educatiei adultilor

Toate institutiile de Tnvatamant profesional, care sunt subordonate Ministerului Educatiei si
Stiintei, implementeaza activitati de educatie a adultilor. Conform strategiilor de dezvoltare si
investitii ale acestora pentru perioada 2021-2027, este planificata cresterea numarului de adulti
implicati in formare. Tn plus, oferta de programe de formare profesionald continui si evaluarea
competentelor profesionale dobandite in afara sistemului de invatamant formal in toate
calificarile profesionale este planificata sa fie sporita.

Tmbunatitirea masurilor de formare profesionald, recalificare si imbunatatire a
competentelor pentru someri

Tn anul 2020 un numér total de 17,9 mii persoane au fost implicate in formarea pentru someri si
solicitanti de locuri de munca desfasurata in cadrul proiectului implementat de Agentia de Stat
pentru Ocuparea Fortei de Munc?? (proiectul FSE Nr. 7.1.1.0/15/1/001 ,,Sprijin pentru educatia
somerilor”), in timp ce in 2021 — doar 12,8 mii persoane. Pentru cresterea numarului de
persoane implicate in formare, grupul tinta a fost extins si la persoanele angajate, care sunt
expuse riscului la angajare (inclusiv seniori peste 50 de ani, persoane cu dizabilitati si persoane
cu nivel scazut de educatie/calificare).

Sprijinirea imbunatatirii competentelor si calificarilor angajatilor

Proiectul FSE ,imbunititirea competentei profesionale a persoanelor incadrate in munci
implementat de catre Agentia Departamentului de Stat pentru Educatie in colaborare cu
primariile, institutiile de invatamant si Agentia de Stat pentru Ocuparea Fortei de Munca, cu un
buget total de 46 de milioane de euro, are ca scop imbunatatirea aptitudinilor si competentelor
profesionale ale angajati pentru a preveni inadecvarea calificarilor lor la cerintele pietei muncii,
pentru a promova competitivitatea angajatilor si a le creste productivitatea muncii. Pana la
sfarsitul anului 2023, este planificata implicarea a peste 87 de mii de oameni in formare, inclusiv
peste 19 mii de angajati cu un nivel scazut de educatie si competente. Conform sondajului
implementat in 202224, 62% dintre participanti aplica in mod regulat abilitatile dobandite in
practica.

” 23
’

Oferirea oportunitatilor de formare si perfectionare angajatilor companiei
n cadrul ,Sprijinului pentru formarea angajatilor”, Ministerul Economiei, in cooperare cu

2https://www.nva.gov.lv/en
Bhttps://www.macibaspieaugusajiem.lv/par-projektu?tab=collapse-78
Zhttps://www.viaa.gov.lv/Iv/jaunums/macibas-pieaugusajiem-gutas-zinasanas-ikdiena-lieto-62-dalibnieku
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asociatiile patronale sectoriale, ofera sprijin antreprenorilor pentru a imbunatati abilitatile
angajatilor pentru a facilita productivitatea si inovatiile. Pana la inceputul anului 2022, sprijinul a
fost acordat pentru 1.000 de companii si 18.281 de persoane angajate. Activitatea ,Sprijin
pentru formare TIC si non-tehnologica, precum si formare pentru facilitarea atragerii
investitorilor” are ca scop promovarea productivitatii si eficientei muncii a persoanelor care
desfasoara activitati independente, precum si a IMM-urilor si a marilor companii. Este planificat
sa fie realizat prin cresterea calificarilor si abilitatilor angajatilor lor in domeniul TIC. Acest sprijin
(pana la inceputul anului 2022) a fost acordat la 566 de intreprinderi si 6976 de persoane
angajate in total.

Participare la Programul international de evaluare a competentelor adultilor, PIAAC” ?° al
OCDE

Letonia a Tnceput sa participe la studiul PIAAC al OCDE si se asteapta ca primele rezultate sa fie
publicate in 2024. Datele obtinute vor contribui la evidentierea discrepantelor dintre oferta si
cererea de competente pe piata muncii si influenta competentelor relevante asupra valoarea
remuneratiei, precum si compararea internationala a calitatii resurselor umane din Letonia.

Furnizarea conturilor de invatare individuale

Pentru a extinde oportunitatile si drepturile adultilor de a participa la educatie pentru a-si
Tmbunatati abilitatile si cunostintele, o decizie cu privire la o abordare noua din punct de vedere
conceptual - crearea de conturi individuale de invatare, a fost aprobata de guvernul Letoniei la
jumatatea anului 2023. Contul de invatare va fi un cont virtual personal care va oferi adultilor
acces la un buget individualizat de invatare si la oportunitati de invatare care indeplinesc
criteriile stabilite de stat si raspund nevoilor pietei muncii. Cu sprijinul Fondului de redresare al
UE, obiectivul este de a dezvolta si aproba abordarea contului individual de Tnvatare in Letonia
pana la jumatatea anului 2026, cu un total de 3.500 de persoane implicate in proiectul pilot.
Este de asteptat ca introducerea conturilor individuale de invatare sa abordeze principalele
provocari de a oferi acces egal la invatare, informatii despre oportunitatile de invatare si va
ajuta la depasirea barierelor care impiedica adesea adultii sa se implice in invatare. Este de
asteptat ca contul individual de Tnvatare sa includa o platforma unificata de informatii si servicii
privind educatia adultilor si oportunitatile de sprijin, invatarea, dezvoltarea carierei si
instrumentul de evaluare a competentelor. De asemenea, se asteapta ca aceasta abordare sa
asigure accesul unificat la documentele educationale.

Implementare concursuri de competente VET — evenimente de crestere a gradului de
constientizare si de promovare a competentelor

Agentia de Stat pentru Dezvoltarea Educatiei, care implementeaza concursuri VET in cadrul
SkillsLetonia?® si reprezintd Letonia ih WorldSkills?” si World Skills Europe?®), este responsabild
pentru coordonarea activitatilor Anului European al Competentelor?® in Letonia.

... pentru a tine pasul cu timpul si a fi competitiv pe piata muncii, toatd lumea ar trebui sa fie

Shttps://www.oecd.org/skills/piaac/
2https://www.viaa.gov.lv/lv/skillslatvia
Zhttps://worldskills.org/
2http://www.worldskillseurope.org/
Phttps://year-of-skills.europa.eu/index en
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deschisd la noi informatii si dispusd sd invete din ce in ce mai multe. Astdzi existd oportunitdti
largi pentru fiecare de a-si imbundtdti cunostintele, abilitdtile si competentele la noi niveluri... ,,
subliniaza directorul VIAA.

Cooperarea partilor interesate in UP: mecanisme de cooperare de succes, parti interesate
lipsa si lacune in cooperare

Coordonarea educatiei adultilor si mecanismele de guvernare
n conformitate cu Orientérile de Dezvoltare a Educatiei 2014-20203°, Modelul de guvernare a
educatiei pentru adulti3! (vezi imaginea 2) a fost dezvoltat in 2020 ca raspuns la fragmentarea
sistemului de educatie pentru adulti. Modelul stabileste invatamantul profesional ca prioritate si
urmareste sa imbunatateasca transparenta si comunicarea, sa gestioneze resursele si sa
coordoneze partile interesate. Aliniat cu Cadrul National al Calificarilor din Letonia, modelul
urmareste:
,»a imbunatati competentele de baza, a sprijini tranzitia adultilor pe piata muncii, a
recunoaste experientele anterioare de invatare si a oferi educatie non-formala.”

Image 2: Modelul de guvernare a educatiei pentru adulti in Letonia 32.
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n Letonia, exista o serie de organisme care coordoneazd pértile interesate publice si private.
La nivel national, Consiliul de Guvernare a Educatiei Adultilor (PIPP) include cele trei ministere
principale (MdE, MdM, MdE) si alte ministere implicate in educatia adultilor, cum ar fi
Ministerul Culturii si Ministerul Sanatatii; parteneri sociali, cum ar fi Confederatia Angajatorilor

30https://likumi.lv/ta/id/266406-par-izglitibas-attistibas-pamatnostadnu-20142020gadam-apstiprinasanu
3lhttps://likumi.lv/ta/id/281992-par-pieauguso-izglitibas-parvaldibas-modela-ieviesanas-planu-2016-2020-
gadam

32 Source: Ministry of Education and Science, “Implementation of Upskilling Pathways in Adult Education in
Latvia” Implementation of «Upskilling Pathways» in AE in Latvia - ppt download (slideplayer.com)
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din Letonia (LDDK) si Confederatia Sindicatelor Libere din Letonia; primarii; si organizatii
implicate in educatia adultilor, cum ar fi Centrul de Coordonare Transsectoriald, Camera de
Comert si Industrie a Letoniei, Asociatia Letona a Guvernelor Locale si Regionale si Asociatia
Regiunilor de Planificare. Obiectivele Consiliului sunt de a decide asupra grupurilor tinta
prioritare si a domeniilor prioritare, de a confirma criteriile de calitate pentru educatia adultilor
si de a evalua si analiza calitatea programelor (a se vedea Tabelul 1 din Anexa 1).

Ca abordare de ansamblu trebuie mentionat ca Ministerul Educatiei si Stiintei se ocupa de
sprijinirea oportunitatilor de invatare pentru adultii angajati, Ministerul Asistentei Sociale ofera
sprijin somerilor si persoanelor aflate Tn cautarea unui loc de munca, in timp ce Ministerul
Economiei oferd sprijin pentru invitarea adultilor la cererea angajatorilor. Tn cadrul
competentelor lor, ministerele coopereaza cu o intreaga gama de alte parti interesate implicate
in implementarea educatiei adultilor - de la organisme publice interministeriale la diferite ONG-
uri si asociatii din sectorul privat. in plus, fiecare minister al sectorului implementeazs
managementul educatiei adultilor si se ocupa de dezvoltarea resurselor umane in functie de
competenta si publicul tinta - de exemplu, Ministerul Sanatatii gestioneaza implementarea
educatiei personalului medical, Ministerul de Cultura este responsabil de educatia lucratorilor
culturali, Ministerul Agriculturii se ocupa de furnizarea de formare in sectoarele agriculturii,
silviculturii si pescuitului etc. Oferta de educatie a adultilor — atat educatie formala, cat si cea
informala — este asigurata de diverse categorii publice si entitati private care activeaza in
domeniul invatamantului in conditii de piata libera.

La nivel regional, factorii de decizie sunt Consiliile de Dezvoltare ale regiunilor de planificare,
care cuprind conducatorii municipiilor regionale. Regiunile de planificare nu au o functie
educationala directa, prin urmare luarea deciziilor, initiativele pentru educatia adultilor si
alocarea bugetului sunt diverse si depind de multe aspecte din regiunile de planificare. in
prezent, nu este furnizat un sistem unificat de coordonare intre regiunile de planificare.

La nivel local, municipalitatile impart responsabilitatea pentru educatia adultilor, deoarece
implementeaza politici de educatie a adultilor la nivel local si elibereaza licente pentru
programele de educatie non-formala. Unele municipalitati ofera, de asemenea, educatie pentru
adulti prin institutii publice de educatie pentru adulti, care pot fi centre de educatie pentru
adulti, cluburi culturale, asociatii sau altele. Cu toate acestea, similar problemelor de disparitate
regionald, functionarea si capacitatea centrelor locale de educatie pentru adulti depind de
resursele municipalitatilor. Municipalitatile cu mai multe resurse pot oferi servicii mai bune
decat municipalitatile cu mai putine resurse, ceea ce evidentiaza necesitatea unor structuri de
guvernanta puternice pentru a asigura echitatea in invatarea adultilor in Letonia.

Provocari si lacune in cooperare

Pentru a intelege natura larga a cooperarii, autorii acestui raport au dezvoltat un model de
cooperare cu partile interesate care priveste cooperarea la diferite niveluri (national, regional si
local), domeniul de aplicare a cooperarii intre partile interesate care pleaca de la coordonare si
conduce la colaborare si descrie domeniile de cooperare, cum ar fi cooperarea in luarea
deciziilor, furnizarea de servicii etc. (a se vedea imaginea 3 de mai jos). Atunci cand sintetizeaza
provocarile si lacunele de cooperare de mai jos, acest model a fost utilizat pentru a aborda o
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varietate de aspecte legate de cooperarea intre partile interesate.

Image 3: Un model de cooperare dezvoltat de autorii raportului.
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Problemele legate de educatia adultilor si dezvoltarea competentelor sunt discutate in
Parlamentul Letoniei. Principala provocare la nivel national in cooperarea partilor interesate si
guvernanta generala a educatiei adultilor, asa cum se precizeaza in studiul implementat la
cererea Parlamentului Letoniei (2021) ,,Competentele digitale, tehnologice si lingvistice ale
adultilor: oportunitati si provocari pentru dezvoltarea lor in Letonia” 33, amenajarea sistemului
de guvernare a educatiei adultilor a fost inclusa ca o prioritate in documentele de planificare a
dezvoltarii inca din 2006, cu toate acestea, exista inca deficiente semnificative in guvernarea
acestui domeniu. in raport s-a subliniat c3:

»,cooperarea partilor implicate este inca insuficientd, oferta de formare pentru angajati si someri
nu este coordonata optim, iar implicarea autoritatilor locale in asigurarea educatiei adultilor nu
este suficienta”..

OCDE recomanda crearea unei institutii unite de guvernare a educatiei pentru adulti in Letonia,
deoarece sistemul de educatie pentru adulti este fragmentat. Principala provocare se bazeaza
pe faptul ca natura orizontald a domeniului educatiei adultilor, diversitatea grupurilor tinta si
distributia resurselor financiare necesita implementarea guvernarii in cadrul diferitelor sectoare
si niveluri de planificare a politicilor. Prin urmare, in Orientarile de Dezvoltare a Educatiei pentru
2021-2027 nu sunt prevazute schimbari semnificative in guvernarea educatiei adultilor. Se
planifica mentinerea modelului actual de guvernanta a educatiei pentru adulti prin consolidarea
Consiliului de guvernare a educatiei pentru adulti ca platforma unificata pentru guvernarea
educatiei pentru adulti. Pe de alta parte, din 2023, rolul Ministerului Educatiei si Stiintei si
sprijinirea educatiei adultilor pe baza nevoilor sectoriale este de asteptat sa creasca.

3https://www.saeima.lv/petijumi/Pieauguso izglitiba petijums.pdf
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Ca raspuns la provocarile mentionate mai sus, se asteapta ca un organism de coordonare
infiintat recent (iunie 2023) - Consiliul de Dezvoltare a Capitalului Uman3* s3 stabileasca
obiectivele strategice ale dezvoltarii capitalului uman in colaborare cu partenerii sociali si alte
organizatii neguvernamentale, pentru a oferi la nivel national evaluari asupra scenariilor si
previziunilor de dezvoltare a pietei muncii la nivel national si municipal, de piata, inclusiv a
situatiei somajului si a impactului acestuia asupra competitivitatii diferitelor grupuri de
populatie, pentru evaluarea sarcinilor institutiilor din subordinea Ministerului Economiei,
Ministerului Bunastarii si Ministerul Educatiei si Stiintei In domeniul invatarii pe tot parcursul
vietii. Consiliul este format din Ministrul Economiei (presedinte), Ministrul Educatiei si Stiintei si
Ministrul Bunastarii.

Cateva concluzii din focus-grupurile si interviurile finalizate cu privire la provocarile si lacunele
existente in cooperarea intre partile interesate indica:

Structura de guvernanta pentru politicile de educatie a adultilor este multistratificata,
cu multe parti interesate implicate. Functionarea si capacitatea centrelor locale de
educatie pentru adulti depind de resursele municipalitatilor. Municipalitatile cu mai
multe resurse pot oferi servicii mai bune decat municipalitatile cu mai putine resurse,
ceea ce evidentiaza necesitatea unor structuri de guvernanta puternice pentru a asigura
echitatea in invatarea adultilor in Letonia. Prin urmare, ar fi necesara o abordare
consolidata a implementarii politicilor de educatie a adultilor.

Ar fi necesar un mecanism de coordonare, care sa asigure obtinerea de rezultate
comune prin cooperarea institutiilor pe baza punctelor forte si a competentelor lor
specifice. De exemplu, departamentul de monitorizare VIAA ar putea monitoriza
rezultatele Tnvatarii nu numai ale celor angajati, ci si ale somerilor; Consilierii de cariera
NVA ar putea fi implicati in diferite proiecte; programele si materialele de invatare
dezvoltate de un partener ar putea fi implementate de altii. Un model bazat pe
specializarea institutiilor ar facilita tranzitia de la cooperarea interna si deconectata la
cooperarea durabila.

n proiectele nationale, serviciile de informare ar trebui furnizate in conformitate cu
nevoile specifice ale grupurilor tinta pentru distribuirea informatiilor in diferite formate.
n prezent, pentru adultii cu competente de baza scizute, acest lucru face dificila
intelegerea ofertei de Tnvatare si alegerea potrivitd. Se acorda o atentie insuficienta
schimbului de informatii si opinii ale partenerilor, asigurand feedback. Nevoile specifice
ale grupului tinta din zonele regionale pentru asigurarea ofertei si cererii locale in
implementarea proiectelor la nivel national nu sunt abordate pe deplin.

Ar putea fi consolidat un mecanism transparent de cooperare intre actorii nationali,
regionali si locali din educatia adultilor pentru a raspunde nevoilor locale specifice.
Nevoile educationale identificate la nivel local sunt destul de des lipsite de oportunitati
de implementare — nu exista furnizori de educatie sau oferta adecvata pe teritoriul
municipalitatii. Programele educationale non-formale sau activitatile de invatare la scara
mica sunt adesea implementate din proprie initiativa.

Coordonarea dintre institutiile de stat si municipalitati pentru implementarea unei
abordari unificate a politicilor de educatie a adultilor ramane o provocare. Politicile de

34https://likumi.lv/ta/id/342561-cilvekkapitala-attistibas-padomes-nolikums
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educatie a adultilor desfasurate in municipalitati depind foarte mult de dimensiunea,
resursele si prioritatile municipalitatilor individuale. La nivel local, exista o oportunitate
mult mai mare de a ajunge si de a implica diferite grupuri tinta. Ea merge mana in mana
cu sprijinul financiar limitat pentru dezvoltarea cadrului de educatie a adultilor la nivel
local, care ar fi in conformitate cu politicile nationale.

- Coordonatorii educatiei adultilor din municipalitati lucreaza adesea doar cu norma
partiald, au o gama larga de responsabilitati in afara de educatia adultilor si nu au
abilitati Tn implementarea politicilor de educatie a adultilor. Este necesar ca acesti
coordonatori ai educatiei adultilor din municipalitati sa fie angajati pe deplin cu functia
de coordonare a educatiei adultilor, inclusiv crearea unei retele de cooperare locala,
determinarea nevoilor educationale, construirea colaborarii intre partile interesate
nationale si locale, diseminarea informatiilor, implementarea initiativelor de implicare a
adultilor etc. sa serveasca drept agentie unica pentru educatia adultilor la nivel local.

- Coordonatorii educatiei adultilor, furnizorii de educatie si consilierii de cariera din
municipalitati sunt implicati Tn informarea si consilierea adultilor. Cu toate acestea,
deseori se intampla doar in cadrul unei singure organizatii. Retelele locale ale tuturor
partilor interesate implicate in educatia adultilor pentru furnizarea de informatii
corecte si la timp trebuie consolidate.

- Lipsa motivatiei si teama de esec sunt cei mai importanti factori care impiedica
implicarea adultilor cu competente de baza scazute in invatare. Rezolvarea problemei
necesita implementarea unor activitati motivante inaintea procesului educational. Este
mai convenabil sa se ofere astfel de activitati la nivel local, asa cum se poate observa in
exemplele de bune practici. Initiativele locale se bazeaza pe o abordare individualizata si
permit atingerea diferitelor grupuri tinta. Dezvoltarea initiativelor este impiedicata de
lipsa sprijinului financiar si a obstacolelor de reglementare, documentele de
reglementare punand accentul pe mecanismele de control care nu incurajeaza
oportunitati pentru noi abordari.

- Autoritatile locale, angajatorii si asociatiile sectoriale din industrie sunt implicate in
determinarea nevoilor de invatare ale adultilor. Provocarile apar din diferite intelegeri
ale nevoilor educationale. Indivizii considera ca abilitatile de viata sunt importante, in
timp ce angajatorii — abilitatile necesare pe piata muncii. Pentru a implica o persoana cu
competente de baza scazute in educatie si formare, ar fi nevoie de o abordare continua
a dezvoltarii abilitatilor cuiva. Aceasta ar include un set de cursuri practice scurte pentru
a motiva acest grup tinta care sa conduca la o pregatire mai lunga (diplom3, calificare
etc.). De asemenea, este nevoie de o activitate de monitorizare/mentorat care sa sprijine
acesti oameni pe tot parcursul acestui drum de invitare, si dupd incheierea instruirii. In
plus, diferentele regionale ar trebui luate in considerare pe deplin la nevoile
educationale definite in proiectele la nivel national. Implicarea regiunilor de planificare
in determinarea nevoilor de invatare ar incuraja dezvoltarea unei oferte educationale
mai diverse. La nivel de administratie locald, nevoile educationale sunt determinate cu o
abordare a grupului tinta, cu diferentiere detaliata si luand in considerare nevoile
grupurilor defavorizate.

Dezvoltarea profesionala a specialistilor si mentinerea platformelor de materiale educationale
ar necesita un sprijin mai mare de la stat si promovarea cooperarii continue intre profesionistii
digitali, regiuni, municipalitati si furnizorii de educatie pentru adulti. Centrul National de
Educatie are potentialul de a promova cooperarea pentru imbunatatirea competentelor
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profesionistilor din educatia adultilor. Desi activitatea de baza a centrului este axata pe educatia
generala si profesionald, una dintre functiile acestuia este de a coordona si implementa
dezvoltarea profesionala a personalului didactic. Cooperarea existenta a VISC cu universitatile si
dezvoltatorii de instrumente didactice si metodologice permite largirea competentei catre
specialistii Tn educatia adultilor. Centrele de invatare pe tot parcursul vietii ale universitatilor
ofera un set larg de diverse forme de formare pentru adulti, inclusiv cursuri personalizate
pentru institutii si Intreprinderi din sectorul privat si public. Ei au, de asemenea, experienta si
expertiza semnificative in formarea adultilor, inclusiv studii academice in andragogie, prin
urmare ar putea fi mai implicati in furnizarea de consultatii pentru formatorii de adulti.

Pentru mai multe informatii, vezi Harta partilor interesate aici

Informatii calitative despre procesul de analiza

Procesul de analiza, in special, discutiile focus-grup, inclusiv activitatile pregatitoare si de
urmarire au avut un impact considerabil asupra angajamentului si contributiei partilor
interesate implicate.

n cadrul WP 2 al proiectului, partenerii din Letonia — Asociatia Letona pentru Educatia Adultilor
(LPI1A) si Agentia de Stat pentru Dezvoltarea Educatiei (VIAA) — au desfasurat 3 discutii online
focus grupuri, precum si mai multe interviuri individuale cu expertii in educatia adultilor.

Prima discutie focus grup a avut loc pe 27 aprilie cu 7 participanti ai publicului tinta —
reprezentanti ai organelor municipale locale si ai institutiilor de invatamant cu scopul de a afla
despre procesul de implementare a politicii si initiativelor de educatie a adultilor in
comunitatea locala.

Cea de-a doua discutie focus grup a avut loc pe 17 mai 2023 cu 9 participanti ai publicului tinta
— reprezentanti ai furnizorilor de educatie pentru adulti publici si privati, specialisti Tn domeniul
ocuparii fortei de munca si din sectorul social, cu scopul de a afla despre procesele si serviciile
de furnizare de formare a adultilor.

Cea de-a treia discutie focus grup a avut loc pe 1 iunie pentru un public tinta specific —
educatori de adulti din institutii private si publice, care se ocupa de formarea competentelor
digitale. Numarul total de participanti — 6 reprezentanti ai organizatiei de formare a
competentelor digitale, un interviu online cu 2 specialisti in formarea competentelor digitale a
avut loc individual in zilele de 5 si 7 iunie.

Durata fiecarei discutii a fost de aproximativ 2 ore. Participantii au fost selectati, motivati si
implicati intr-o stransa cooperare reciproca intre VIAA si LPIA.

Nivelul de participare a partilor interesate in procesul de analiza ar putea fi considerat ca fiind
ridicat, atat receptiv, cat si proactiv, cu componente semnificative de interactiune reciproca
intre partile interesate implicate.

- Intrebérile/temele de discutat au fost trimise participantilor cu mult timp in avans,
impreuna cu e-mail-uri explicative despre focusul si scopurile discutiei propuse si
principalele informatii despre proiectul ,,PartnerUP”.

- Dupa ce fiecare minuta a discutiilor focus-grup cu concluziile cheie au fost trimise tuturor
participantilor pentru verificare si posibile modificari, amendamentele furnizate au fost



https://docs.google.com/spreadsheets/d/16gjjjR2YdWGsl4NN3YXSmYA7E-oCY_uK/edit?usp=sharing&ouid=112651821794648936719&rtpof=true&sd=true
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incluse in versiunea finala a minutei.

- Tn cadrul interviurilor focus-grupului au fost asigurate oportunititi egale pentru toti
participantii de a-si exprima opiniile cu privire la toate intrebarile incluse pe ordinea de
zi. In plus, participantii au avut ocazia s& fsi pund intrebari unul altuia, cu scopul de a
impartasi si de a discuta detalii despre bunele practici si provocarile prezentate.

- Astfel, participantii au impartasit bunele practici, au creat contacte reciproce, au urmarit
sa impartaseasca lectiile Tnvatate din implementarea cu succes a evenimentelor de
constientizare a publicului, diseminarea si utilizarea materialelor si programelor de
invatare dezvoltate etc. Un accent deosebit in cadrul discutiilor reciproce a fost despre
abordarile eficiente de implicare a adultilor slab calificati in procesul de invatare.

Numarul total de reprezentanti ai focus grupului implicati a fost de 22 de persoane. La toate
discutiile au participat doi reprezentanti ai LPIA (director si expert) si doi reprezentanti ai VIAA
(expert senior si manager senior de proiect, persoana de contact a proiectului ,,Partner UP” de
la VIAA). Discutiile au fost moderate de un reprezentant per partener, sedintele au fost
inregistrate pentru a crea procese-verbale detaliate si precise. La sfarsitul fiecarei intalniri,
echipa de proiect a prezentat principalele concluzii preliminare si a luat in considerare notele
participantilor.

Potrivit opiniei echipei de proiect, analiza, in special discutiile focus-grup si masurile
pregatitoare si de urmarire implementate au contribuit pozitiv la consolidarea relatiilor cu
partile interesate, bazate pe respect si incredere reciproca. Participantii si-au exprimat in mod
deschis opiniile, subliniind atat realizarile si bunele practici, cat si evaluarile critice ale
deficientelor existente in furnizarea si managementul educatiei pentru adulti in ansamblu,
precum si evidentiind provocarile care trebuie rezolvate pentru a creste eficacitatea proceselor
de invatare pe tot parcursul vietii si de perfectionare. Constatarile si concluziile cheie ale
analizelor implementate vor fi folosite de inalti functionari VIAA pentru a contribui la
elaborarea documentelor de planificare si implementare a politicii de invatare pe tot parcursul
vietii, propuneri pentru elaborarea mecanismelor de cooperare existente si implementarea
evenimentelor de crestere a constientizarii publicului. LPIA va folosi reteaua organizatiilor
membre si a partenerilor sai pentru a contribui la interactiunea sectorului ONG la dezvoltarea
politicilor de invatare pe tot parcursul vietii si la implementarea acestora.

Concluzia generala a echipei de proiect este ca procesul de analiza a fost implementat destul
de bine. Posibilele deficiente de mentionat ar putea fi legate de abordarea generala a
interviurilor implementate, cu accent principal pe partile interesate de la nivel local (municipal)
si regional, partile interesate de la nivel national au fost mai putin implicate. Una dintre
principalele provocari recunoscute in timpul procesului de analiza a fost dificultatea in
culegerea de informatii despre implicarea adultilor cu calificare scazuta, deoarece exista diverse
interpretari si intelegeri a adultilor cu ,,competente scazute” (de exemplu, studii primare
neterminate, profesii pentru adulti cu nivel scazut de calificare, calificarile - a 8-a, a 9-a grupa de
baza conform Clasificatorului Ocupatiilor, competente de baza scazute, competente digitale
scazute etc.). Trebuie subliniat ca adultii cu competente reduse sunt grup destul de divers cu
situatii sociale diferite si nevoi de invatare diferite, prin urmare, trebuie luata in considerare
corelarea cu grupele de varsta, nivelul veniturilor, locurile de resedinta — orase sau zone rurale
etc. Problemele si provocarile legate de implicarea cursantilor slab calificati ar trebui specificate
in fazele ulterioare ale implementarii proiectului.
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Bune practici

N.B. ‘,Bunele practici” sunt definite, in acest context, ca strategii, aborddri si/sau activitdti care s-au dovedit prin cercetare
si/sau evaluare a fi folositoare, eficiente, durabile si/sau transferabile si cd conduc in mod fiabil la un rezultat dorit in
sprijinirea identificarea, implicarea, angajamentul pdrtilor interesate, precum si cooperarea intre acestia, cu referire
specificd la initiativa UP. Bunele practici pot fi locale, regionale, nationale sau internationale.

1. Cele mai bune practici la nivel national

Consilii sectoriale de experti

Consiliile sectoriale de experti (SEC) infiintate in 2010 functioneaza in temeiul legal al Legii
Tnvdtdmantului Profesional coordonat de Confederatia Angajatorilor din Letonia3®. SEC au scopul
de a facilita imbunatatirea eficientei si calitatii VET in industria respectiva prin promovarea
cooperarii dintre stat, angajatori, sindicate si specialisti in probleme legate de dezvoltarea
resurselor umane si de conformitatea VET la cerintele pietei muncii. in prezent, existd 13 NEP-
uri infiintate care acopera toate sectoarele principale ale industriei®®,

Subconsiliul consiliului national tripartit de cooperare pentru educatia profesionala si
ocuparea fortei de munca

Acest subconsiliu poate fi considerat unul dintre primele mostre de succes de colaborare a
partilor interesate in domeniul VET, educatia adultilor si dezvoltarea competentelor.
Subconsiliul si-a inceput activitatea deja in 1999 ca Consiliul de Cooperare in Tnvitdmantul
Profesional, avand ca sarcina principalda promovarea cooperarii organizatiilor guvernamentale,
patronale si salariate (sindicate) in domeniul dezvoltarii si implementarii politicii si strategiei
nationale de dezvoltare a resurselor umane, educatie si ocupare. Subconsiliul are un set larg de
sarcini, inclusiv evaluarea si elaborarea proiectelor de propuneri de planificare a politicilor si
documente juridice in domeniul dezvoltarii resurselor umane, educatiei si ocuparii fortei de
munca precum si pregatirea propunerilor pentru elaborarea si actualizarea acestora.

Coordonatori nationali pentru implementarea agendei europene pentru invatarea adultilor

Acest proiect Erasmus+ este implementat de Ministerul Educatiei si Stiintei3’, cu accent principal
(dar fara a se limita la) pe colaborarea cu municipalitatile in vederea dezvoltarii oportunitatilor
de invatare pe tot parcursul vietii. Contribuie la promovarea invatarii adultilor, la furnizarea de
consiliere privind politicile si la colectarea si diseminarea celor mai bune practici catre
autoritatile nationale. Reteaua de coordonatori de educatie a adultilor a fost infiintata in toate
municipiile, a fost elaborat un program de dezvoltare a competentelor pentru coordonatorii de
educatie a adultilor si au fost implementate numeroase traininguri si seminarii, precum si
pilotarea programelor (DigComp32, FinComp3°, GreenComp*°, EntreComp*!, LIfEComp*?) si
implementate materiale metodologice.

3Shttps://Iddk.lv/en/about-lddk/more-about-Iddk/

36In 2022 several hundreds of sectoral experts were involved in SECs activities from 90 employers'
organizations, 56 companies, 17 trade unions and 10 state institutions as well as from 33 educational
institutions and other sectoral organizations.

3https://www.izm.gov.lv/Iv/projekts/nacionalie-koordinatori-eiropas-pieauguso-izglitibas-programmas-
istenosanai

38https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp en
33https://finance.ec.europa.eu/events/using-financial-competence-framework-adults-european-union-2022-
05-05 en
4Ohttps://joint-research-centre.ec.europa.eu/greencomp-european-sustainability-competence-framework _en
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https://lddk.lv/aktualitate/jaunumi/publicets-parskats-par-nozaru-ekspertu-padomju-darbibu-2022-gada/
https://www.izm.gov.lv/lv/projekts/nacionalie-koordinatori-eiropas-pieauguso-izglitibas-programmas-istenosanai
https://www.izm.gov.lv/lv/projekts/nacionalie-koordinatori-eiropas-pieauguso-izglitibas-programmas-istenosanai
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp_en
https://finance.ec.europa.eu/events/using-financial-competence-framework-adults-european-union-2022-05-05_en
https://finance.ec.europa.eu/events/using-financial-competence-framework-adults-european-union-2022-05-05_en
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/greencomp-european-sustainability-competence-framework_en
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2. Cele mai bune practici la nivel subnational

Asociatia letona pentru tehnologia informatiei si comunicatiilor (likta)

Asociatia a fost fondata in 1998 si reuneste companii si organizatii de top din industrie, precum
si profesionisti din domeniul TIC - peste 160 de membri in total. Este nava emblematica a
industriei, care vine cu initiative de dezvoltare a competentelor digitale, a creat o platforma de
parteneriat pentru competente digitale si reprezinta Coalitia National3 Digitald din Letonia. in
proiectele sale, LIKTA desfasoara cursuri de formare pentru profesionistii TIC, organizeaza
campanii de informare si motivare pentru a invita publicul si antreprenorii sa invete noi abilitati
digitale, ajuta factorii de decizie, asociatiile din industrie si intreprinderile mici si mijlocii sa
implementeze mai eficient solutii digitale in public si sectoarelor private. Pentru a dezvolta
abilitati digitale de baza si competente transversale pentru adultii cu abilitati de baza scazute,
LIKTA a dezvoltat un sistem modular integrat de competente digitale DCDS in cooperare cu
partenerii europeni®,

Riga techgirls

Riga TechGirls** este prima comunitate din Letonia dedicata educarii si inspirarii fetelor si
femeilor catre tehnologie. Are o experienta de peste 6 ani in furnizarea de traininguri,
workshop-uri, evenimente de inspiratie, hackathon-uri, mentorat, programe educationale,
conferinte de o zi intreagd si programe de burse pentru invatarea tehnologiei. Una dintre
activitatile despre care se raporteaza cel mai bine este programul de mentorat Riga TechGirls,
care ofera sprijin continuu Tnainte, in timpul si dupa program, motivand astfel participantii pe
parcursul drumului lor de Tnvatare, inca de la inceput si monitorizand participantii dupa
incheierea programului®.

Asociatia letona pentru educatia adultilor

Cu peste 60 de membri din diferite tipuri de institutii AE (inclusiv 14 centre si institute de
formare, 3 centre regionale de educatie pentru adulti, 5 universitati si centrele lor de educatie
continud, 1 colegiu, 11 ONG, 5 municipalitati/consilii de educatie municipale, 1 centru de
dezvoltare a competentelor, 1 liceu profesional, 1 liceu popular) si 23 de membri individuali
(formatori AE), asociatia functioneaza in diferite moduri:

- reprezinta membrii acestora si sectorul AE nonformal in Comitetul de Monitorizare al
Fondului Structural si al Fondului de Coeziune al UE, in consiliul de administratie al AE,

“https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1317&langld=en
42https://joint-research-centre.ec.europa.eu/lifecomp _en

43 Crearea unei intelegeri comune, pe care LIKTA o promoveaza prin traducerea si popularizarea documentelor de initiativa
UE - cadrul de competenta digitala a educatorilor europeni DigiCompEdu, cadrul european de competente de securitate
ciberneticd etc., este esentiala pentru cooperarea partenerilor..

#https://rigatechgirls.com/

43 Eurnizorii de educatie se familiarizeaza cu localitatea, problemele ei actuale, traditiile, rutinele - programele sunt create
pe baza lor. Sarcinile de Tnvatare folosesc procese pe care participantii le intalnesc zilnic. Se acorda timp pentru a
experimenta cooperarea cu tehnologia. Tncercand noile abilitati si vizand cum fac munca sau viata mai usoar3, participantii
isi pierd frica si doresc sa continue. Filosofia centrului este ca invatarea nu este dobandirea unui domeniu ingust de
cunostinte sub indrumarea unui profesor. Este dezvoltarea unei gandiri independente si a unei personalitati auto-dirijate.
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PART
NER

A

ofera opinii ministerelor pentru imbunatatirea actelor juridice;

- face schimb de informatii si experienta actuald, impartaseste materiale metodologice noi
in cadrul organizatiilor membre, in reteaua Asociatiei Europene pentru Educatia
Adultilor, in reteaua Nordic Baltic AE;

- organizeaza seminarii, conferinte, scoli de vara, discutii si vizite la institutiile europene
ale AE.

3. Cele mai bune practici la nivel Local

ONG ‘Fundatia Limbazi’

Fundatia Limbazi46, care functioneaza pe teritoriul municipiului Limbazi, a fost infiintata in
2009; isi propune sa imbunatateasca calitatea vietii prin strangerea de fonduri si atragerea de
sponsori pentru a sprijini organizatiile neguvernamentale, grupurile informale ale societatii si
initiativele private. Fundatia a organizat actiuni in sprijinul localnicilor defavorizati social pentru
a-si Imbunatati spatiul de locuit prin organizarea de lectii practice pentru aceste familii despre
cum sa renoveze un apartament cu resurse limitate, au fost donate materiale pentru reparatie.
Increderea Tn sine a membrilor acestor familii a crescut si apoi au devenit sustindtori activi ai
fundatiei.

Fundatia Jaunpils ‘Rats’

Fundatia non-profit “Rats”4” este un ONG local, infiintat in parohia Jaunpils*®, municipalitatea
Tukums, cu scopul de a promova dezvoltarea locala si regionald. Implementeaza diverse
evenimente de invatare pe tot parcursul vietii, ghidate de dorintele exprimate ale populatiei si
de cererea pietei muncii, cautand posibile modele de cooperare cu alti educatori pentru a
,apropia educatia” de elev. ,,Rats” au implementat un ciclu de pregatire pentru tinerele mame
care au adesea o stima de sine scazuta, sunt singure si au educatie insuficienta. Un presedinte
de consiliu, asistent social, avocat, profesor de educatie pentru sanatate, psiholog, frizer,
cosmetician si bucatar a lucrat cu ei timp de un an, incercand sa le ofere cunostinte, abilitati si
abilitati In domenii nefnvatate anterior. Pentru ca mamicile sa ajunga la lectii, consiliul local a
finantat autobuzul, iar reprezentantii asociatiei s-au asigurat ca copiii sa fie Ingrijiti in timpul
lectiilor. Drept urmare, stima de sine a tinerelor femei a crescut, comunicarea s-a imbunatatit si
mai multi participanti la formare au obtinut locuri de munca.

Prioritati ale Grupurilor de Dezvoltare

Pe baza analizei de birou si a discutiilor focus-grup cu privire la provocarile si lacunele existente
in cooperarea partilor interesate Tn Cdile de perfectionare, au fost propuse urmatoarele
prioritati.

4https://www.limbazufonds.lv/
“Thttps://www.facebook.com/JaunpilsRATS?locale=zh CN
48https://jaunpilspils.lv/
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1. Promovarea bunelor practici, schimbul de informatii, comunicare si publicitate pentru
o mai mare implicare a adultilor cu calificari scazute
Scop: realizarea unor oportunitati mai largi si formarea unei cooperari mai stranse ale
partenerilor pentru o mai mare implicare a adultilor prin cresterea schimbului de informatii
intre partile implicate la toate nivelurile, publicitatea activitatilor acestora si promovarea activa
a exemplelor de bune practici.

2. Strategia de digitalizare pentru dezvoltarea educatiei adultilor
Scop: sa contribuie la dezvoltarea educatiei adultilor prin diseminarea pe scara larga a inovatiilor
digitale Tn continut de Tnvatare eficiente si furnizarea de informatii, cu accent pe implicarea
adultilor cu competente digitale scazute.

3. Sprijin pentru initiativele locale de implicare a adultilor
Scop: crearea conditiilor pentru cooperarea activa a institutiilor, asociatiilor, antreprenorilor si
furnizorilor de educatie la nivel municipal pentru dezvoltarea initiativelor de dezvoltare a
implicarii adultilor si a oportunitatilor de invatare cu accent pe motivarea, implicarea,
indrumarea si sprijinul adultilor cu calificari scazute.

4. Oportunitati de implicare a regiunilor de planificare in promovarea dezvoltarii
educatiei adultilor
Scop: discutarea si evidentierea oportunitatilor de contributie eficienta a regiunilor de
planificare in coordonarea dezvoltarii educatiei adultilor la nivel regional.
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