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Sazetak

Sljedeca nacionalna izvjeS¢a predstavljaju ishod pocdetne analize dokumentacije koju su
proveli projektni partneri u Hrvatskoj, Cipru, Grckoj, Italiji, Latviji i Rumunjskoj s ciljem
produbljivanja stvarnog stanja u provedbi inicijative Oblici usavrSavanja (Upskilling
Pathways - UP) u svakoj zemlji partneru projekta te na razini EU-a.

Analiza je omogudila partnerima da istraze i razmijene znanja o nekoliko aspekata povezanih
s UP inicijativom: zakonodavni kontekst i mjere, uspostavljene kljuéne mjere na lokaciji,
ciljane skupine, glavni izazovi u dopiranju do ciljanih skupina, glavni izazovi u procjeni
kompetencija, pruzanje prilagodenog procesa uc¢enja te vrednovanja i priznavanja stecenih
vjestina, akteri koji provode oblike usavrsavanja (Upskilling Pathways), te uspostavljeni
mehanizmi suradnje.

Analiza se temeljila na doprinosima dionika, pregledu aktualne literature i savjetovanju s
nacionalnim/EU dokumentima o politikama ucenja i obrazovanja odraslih te o oblicima
usavrsavanja (Upskilling pathways), koje je objavila Europska komisija ili su ih razradile
europske mreze/udruge.

Ishodi analize posluzili su kao osnova za daljnji rad projekta.
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1 Uvod

Sljedeca nacionalna izvje$¢a predstavljaju ishod pocetne analize koju su proveli projektni
partneri u Hrvatskoj, Cipru, Grékoj, Italiji, Latviji i Rumunjskoj s ciljem produbljivanja
stvarnog stanja u provedbi inicijative Oblici usavrsavanja (Upskilling Pathways - UP) u svakoj
zemlji partneru projekta te na razini EU-a.

Preciznije, analiza je bila namijenjena prikupljanju kvantitativnih i kvalitativnih podataka i
informacija o:

postojeéim i nedostajuéim dionicima,
postoje¢im mehanizmima i strukturama suradnje,
nedostacima u suradniji,

dobrim praksama u vezi s provedbom oblika usavrsavanja (Upskilling Pathways- UP)
u zemljama Partner UP-a i na razini EU-a,

kako bi se pruzila osnova za politiku i prakticni rad projekta.

Izrada provedbenih

Mapiranje dionika i Omogucavanje/jacanje -

. . planova za uspjeSnu
mehanizama/nedostat suradnje unutar rovedbu UP-a
aka suradnje razvojnih skupina P

(Upskilling Pathway)

Proces analize omogudio je partnerima da istraze i razmijene znanje o nekoliko aspekata
povezanih s inicijativom UP (Upskilling Pathway):

e analiziranje glavnih izazova u provedbi UP-a, s obzirom na definiranje prednosti i
nedostataka u suradnji, utvrdivanje postojecih koordinacijskih struktura,
nedostajudih dionika i kako je to utjecalo na redoviti proces provedbe;

e mapiranje i analiza popisa mogudih/korisnih dionika za ukljucivanje, kako bi se jasno
stavila do znanja njihova dodana vrijednost i oekivani doprinos;

e definiranje nacina na koji mogu dodatno omoguditi provedbu UP-a.

Kako bi se prikupili visokokvalitetni podaci, analiza se provodi prema dvije razli¢ite
metodologije, a obje su usmjerene na definiranje nedostataka u suradnji i utvrdivanje
mogucnosti za jatanje vec uspostavljenih pozitivnih/smislenih odnosa te ukljucivanje i
angatziranje dionika koji nedostaju i/ili novih dionika: analiza i mapiranje dionika.

Analiza je uglavnom bila namijenjena produbljivanju stvarnog stanja u provedbi UP
inicijative u svakoj zemlji projekta i na razini EU-a, istrazujudi:
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zakonodavni kontekst i mjere;

kljuéne mjere na snazi;

Siroke ciljne skupine;

glavni izazovi u dopiranju do ciljnih skupina;

glavni izazovi u procjeni vjestina, pruzanju prilagodenog ucenja i vrednovanja te
priznavanju stecenih vjestina;

akteri koji pruzaju oblike usavrsavanja;

uspostavljen mehanizam suradnje.

Analiza se temeljila na pregledu aktualne literature i savjetovanju s nacionalnim/EU

dokumentima o politikama ucenja i obrazovanja odraslih te o oblicima usavrsavanja
(Upskilling pathways), koje je objavila Europska komisija ili su ih razradile europske
mreZe/udruge.

Mapiranje dionika razvijeno je na razini zemlje kroz razli¢ite aktivnosti:

interno promisljanje u partnerskoj organizaciji i/ili u nacionalnom projektnom timu,
razvijeno kolektivnom razradom ideja o specifi¢nim klju¢nim pitanjima, kako bi se
podijelio zajednicki pogled na glavne potrebe i ciljeve za razvoj suradnje s/medu
dionicima;

fokus grupe / intervjui s nacionalnim dionicima prema zajedni¢kim Smjernicama, s
glavnim ciljem da ih se usmjeri u samoprocjeni njihove uloge u oblicima
usavr$avanja, njihove relevantnosti i njihovog glavnog doprinosa.

Kao rezultat primijenjenih metodologija, partneri/nacionalni tim izradili su lzvjesée analize

po zemlji i tablicu za mapiranje dionika, kako slijedi.



2 lzvjeSca analize

Izvjesc¢e o analizama koje su provedene na odgovarajucoj nacionalnoj razini



Analiza po zemlji
HRVATSKA



Analiza - Hrvatska
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Drzava Hrvatska

Odgovorna (e) organizacija (e) | Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOO/AVETAE), Ustanova za obrazovanje odraslih Dante

Oblici usavr$avanja u svakoj zemlji: stanje u provedbi, glavne ciljne skupine, izazovi

Sukladno Zakonu o obrazovanju odraslih, obrazovanje odraslih obuhvaca: provedbu formalnih
obrazovnih programa za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda uc¢enja/kurikuluma za stjecanje
kvalifikacija na razini 1 (svjedodzba o osnovnom obrazovanju), razini 2 (svjedodzba o
strukovnom obrazovanju), razini 3 (svjedodZba o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju
vise srednje Skole, 1-2 godine), razini 4, razini 4.1 (svjedodzba o strukovnom obrazovanju i
osposobljavanju vise srednje Skole, 3 godine), razini 4.2. (svjedodzba o strukovnom obrazovanju
i osposobljavanju viSe srednje Skole, 4 godine) i razini 5 (specijalisticki programi strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja)1 Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO), i to:

a) obrazovni programi za stjecanje i vrednovanje skupova ishoda ucenja (tj. mikrokvalifikacija)
b) obrazovni programi za stjecanje djelomicne kvalifikacije

c) program obrazovanja za stjecanje pune kvalifikacije.

Programi obrazovanja za stjecanje djelomiéne kvalifikacije obuhvadéaju:

a) strukovno osposobljavanje - djelomi¢ne kvalifikacije koje se stjecu na 2., 3. i 4. razini HKO-a, a
kojima se pristupa najmanje s 1. razine (potvrda o osnovnoskolskom obrazovanju)

b) programi stru¢nog usavrsavanja - djelomicne kvalifikacije koje se stje€u na razini HKO-a 4, a
kojima se pristupa s barem iste razine

c) strucno specijalisticko osposobljavanje - djelomi¢ne kvalifikacije koje se stjecu na razini HKO-
a 5, a kojima se pristupa najmanje s razine 4.1.

Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) instrument je kojim se ureduje cjelokupni sustav kvalifikacija
dodijeljenih na svim razinama obrazovanja u Republici Hrvatskoj. HKO uvodi standarde
zanimanja i standarde kvalifikacija koji sluZze kao osnova za izradu obrazovnih programa na svim
razinama obrazovanja. Standard zanimanja ukljucuje popis svih kljuénih poslova odredenog
zanimanja i popis kompetencija potrebnih za njihovu uspjesnu izvedbu; standard kvalifikacije
ukljucuje sve ishode uéenja koji se moraju steé¢i u svakom programu koji vodi do odredene
kvalifikacije2.

Novi Zakon o obrazovanju odraslih donesen 2021. godine bio je jedan od noviteta za Hrvatsku
na sustavnoj razini, uvodedi priznavanje mikrodokaznica. U skladu s novim Zakonom, Agencija
za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih razvila je detaljnu ‘Metodologiju za izradu

1 https://www.cedefop.europa.eu/files/2021-09/Croatia-nqf-country-page.ipg

2 https://www.cedefop.europa.eu/en/news/croatia-follow-croatian-qualifications-framework-register
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programa obrazovanja odraslih za stjecanje mikrokvalifikacija, djelomi¢nih kvalifikacija i
cjelovitih kvalifikacija koje se financiraju putem vaucera i drugih izvora financiranja’.

Novost tih programa koji dovode do mikrodokaznica takoder leZi u njihovoj vrsti financiranja, jer
uvode vaucere za osobe koje se bave obrazovanjem. Bonove izdaje Hrvatski zavod za
zaposljavanje (HZZ) od travnja 2022. godine. Do kraja listopada 2022. godine popisano je vise od
102 ustanova za obrazovanje odraslih s vise od 711 dostupnih mikrokreditnih programa,
ukljucujudi veliki broj programa usavrSavanja digitalnih i zelenih vjestina. Polaznici kojima je
odobren vaucer dobivaju u prosjeku 1 300 EUR (placeno izravno odabranom i certificiranom
pruZatelju ALE-a). Vecina tih ucenika je nezaposleno ili traZzi novu priliku za posao (78%). Do
danas je viSe od 10 700 ljudi poslalo zahtjev za vau¢erom. Mikrodokazne isprave koje se
promic¢u putem ovog sustava vaucera vec su postale jedna od najnaprednijih mjera za
privlacenje ucenika u obrazovanje odraslih, istodobno osiguravajucdi uskladenost pruzenog
obrazovanja s potrebama trZista rada.

Prednosti svih ovih reformi u hrvatskom sustavu obrazovanja odraslih ukljucuju:

- davanje prednosti razvoju vjestina i u¢enju temeljenom na radu, usvajanje pristupa
usmjerenog na ucenika

- preoblikovanje strukture za oCekivanja trZista rada i petlje povratnih informacija izmedu
standarda zanimanja, standarda kvalifikacija i nastavnih planova i programa

- drasti¢no povedéanje broja i raznolikosti programa stru¢nog osposobljavanja i stru¢nog
usavrSavanja koji su besplatno dostupni pojedincima (bududi da su prije ove reforme
javnu nabavu za odredene deficitarne profesije)

- omogucavanje besplatnog pristupa obrazovanju i zaposlenim i nezaposlenim osobama

- omoguditi odraslim osobama s HKO-om razine 1 (svjedodzba o osnovnoskolskom
obrazovanju) pristup mikrokvalifikacijama i djelomi¢nim kvalifikacijama koje se stjecu na
razinama 2, 3 i 4 HKO-a, ¢ime se osigurava veca vertikalna mobilnost

Medutim, brojni izazovi i dalje ostaju.

- Glavni izazov koji spominju svi dionici je dopiranje i motiviranje odraslih s niskim
kvalifikacijama za sudjelovanje u obrazovanju, uzimajudéi u obzir njihova iskustva u
formalnom obrazovanju, samopouzdanje i osje¢aj postignuca. Postoji potreba za ciljanim
i inovativnim pristupima kako bi se ti pojedinci u¢inkovito angazirali — za provedbu
nacionalnih medijskih kampanja za promicanje prednosti ALE-a, za pruzanje potrebne
podrske koja im moze omogucditi pristup ucenju (tj. plaéeni troskovi prijevoza za uéenike
koji Zive dalje od pruzatelja ALE-a, placena obuka tijekom rada koja odraslima
omogucuje da rade oboje uz podrsku poslodavca). To takoder ukljucuje profesionalno
usmjeravanije i/ili sve informacije pruzene ucenicima — to bi znac¢ajno smanijilo broj
odraslih koji napustaju pocetne faze procesa, kao i povecao broj odraslih zainteresiranih
za ucenje.

- lako je sustav vaucera donio velika poboljSanja u sustavu stjecanja mikro ili djelomicnih
kvalifikacija, proces stjecanja pune kvalifikacije na razini 3/4 (srednjoskolsko
obrazovanje) jo$ uvijek je predug i nije prilagoden odraslima (tj. sadrzi predmete i
sadrzaje koji su inicijalno razvijeni za tinejdZere koji pristupaju tzv. redovitom
obrazovanju u srednjim Skolama), Sto uvelike odvra¢a pojedince od pristupa tim
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obrazovnim programima te im onemogucuje pristup daljnjim moguénostima
obrazovanja i u¢enja koje zahtijevaju HKO 3 ili 4. Osim toga, razvoj zelenih i digitalnih
vjestina nudi se putem vaucera, ali neproporcionalan broj sudionika zainteresiran je za
digitalne vjestine, a ne zelene vjestine.

- lako postoje neki programi osposobljavanja dostupni putem sustava vaucera koji
zahtijevaju samo HKO 1 — to je nerazmjerno nizak broj, Sto rezultira slabom vertikalnom
mobilnoscu polaznika. Osim toga, programi osposobljavanja koji se financiraju putem
sustava vaucera odnose se samo na razvoj digitalnih ili zelenih vjestina, ¢ime se
ogranicava raspon tema i kvalifikacija koje se besplatno nude odraslima.

- Formalne kvalifikacije ne mogu se steci priznavanjem neformalnog i informalnog
ucenja, ali je u tijeku projekt OECD-a za uspostavu sustava validacije prethodnog ucenja
u Hrvatskoj3.

Suradnja dionika u UP-u: uspjesni mehanizmi suradnje, nedostajuci dionici i nedostaci u
suradnji

Intervjuirani su kljuéni hrvatski dionici u UP-u i obrazovanju odraslih na lokalnoj, regionalnoj i
nacionalnoj razini. To uklju€uje javna tijela poput Ministarstva znanosti i obrazovanja,
Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike te Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje. Ostali dionici na nacionalnoj razini koji su sudjelovali su udruge - Udruga ustanova
za obrazovanje odraslih, Udruga za unapredenje ljudskih potencijala i obrazovanja odraslih pri
Hrvatskoj gospodarskoj komori, Hrvatsko andragosko drustvo i Hrvatska udruga poslodavaca.
Intervjuirani su i razni pruZatelji ALE usluga te regionalne/opcinske podruznice nacionalnih
udruga i tijela.

Nedostaci i izazovi u obrazovnom sustavu koje naglasavaju dionici, ukljuéuju nedostatak
vremena za radnike s niskim kvalifikacijama, odljev radne snage i neadekvatno ulaganje
poslodavaca u razvoj svojih radnika. Ako poslodavci ne ulazu na odgovarajuci nacin u razvoj
radnika, mozda ce biti potreban daljnji angaZman i zagovaranje kako bi ih se potaknulo da
sudjeluju u naporima za usavrsavanje. Usredotocenost na mikrokvalifikacije i digitalne
kompetencije trebala bi se uskladiti s rastué¢im zahtjevima trzista rada i osigurati relevantnost
vjestina koje se poducavaju. Postojeci sustav ne prepoznaje prethodno znanje, potreban je
prosireni sustav vaucera, zahtijeva vise medijske promocije za odredena zanimanja i poboljsanje
usmjeravanja odraslih osoba.

Kao Sto to dokazuju svi odgovori dionika, veé postoji dobra mreza suradnje za rjeSavanje tih
pitanja izmedu relevantnih ministarstava, udruga ALE-a, sluzbi za zaposljavanje, poslodavaca,
sindikata i pruzatelja ALE-a (npr. sluzba za zaposljavanje s relevantnim ministarstvima,
poslodavcima i pruzateljima ALE-a, poslodavcima s pruzateljima ALE-a i relevantnim
agencijama).

Dodatno, kako je naznacio jedan od dionika, kroz europske projekte i provedbu HKO-a, u
posljednjih nekoliko godina znacajno se povecala suradnja dionika, od trZista rada do drzavnih

3 https://www.oecd.org/els/emp/skills-and-work/adult-learning/validation-prior-learning-croatia.htm
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institucija, posebice HZZ-a, Ministarstva znanosti i obrazovanja, Ministarstva rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike. Suradnja se proSirila i na europske institucije, posebno
agencije (EACEA, CEDEFOP).

VaZan nalaz u vezi s nedostacima u suradnji je da, iako se Cini da svaki dionik identificira gdje
pridonosi poboljsanju UP-a u Hrvatskoj, ¢ini se da pronalaze druge dionike odgovorne za
rjeSavanje problema, tj. imaju prijedloge o tome Sto treba uciniti i korake koje poduzimaju u
tom smijeru, ali taj zadatak prvenstveno dodjeljuju nekom drugom dioniku. Cini se da dionici s
vec¢im nacionalnim dosegom vjeruju da dionici koji rade na lokalnoj razini mogu bolje doprijeti
do pojedinaca i obrnuto.

To ukazuje na to da bi i dionici i njihova suradnja imali velike koristi od okupljanja, dijeljenja i
ponovnog ocjenjivanja svojih uloga i oekivanja jedni od drugih. Jedan dionik ¢ak je predlozio
osnivanje zajednickog tijela koje bi ukljucivalo sve vazne dionike. Dogovor o zajednickoj
strategiji mogao bi pomodi u osiguravanju zadovoljavanja potreba i rjeSavanja problema.

Za vise informacija pogledajte tablicu mapiranja dionika ovdje.

Ostala relevantna iskustva aktivacije/suradnje dionika

U svim dionicima uklju¢enima u Inicijativu UP pojavljuje se obrazac zajednickih napora. Mnogi
dionici aktivno suraduju jedni s drugima kako bi osmislili i proveli programe usavr$avanja koji
uskladuju obrazovanje sa zahtjevima trzista rada. Te suradnje ¢esto ukljucuju trazenje
povecanih sredstava za potporu programima obrazovanja i osposobljavanja, s posebnim
naglaskom na dodjelu sredstava za osposobljavanje za osnovne vjestine i specijalizirane
programe usmjerene na premoscivanje jaza u vjestinama.

Zajednicki cilj dionika je osigurati da ti programi budu osmisljeni s naglaskom na kvalitetu i
relevantnost. Prepoznaju vaznost prilagodenih programa koji se posebno bave jedinstvenim
potrebama pojedinaca s niskim kvalifikacijama uz odrZavanje visokih standarda obrazovanja. Taj
se fokus proteZe na regulatorne okvire i priznavanje prethodnog ucenja, gdje dionici rade na
uspostavi smjernica koje osiguravaju ucéinkovitost programa i uskladenost s nacionalnim
okvirom kvalifikacija.

Medutim, dionici su svjesni izazova u motiviranju pojedinaca s niskim kvalifikacijama na aktivno
sudjelovanje u tim programima. Priznaju da je strategije angazmana potrebno poboljsati kako bi
se prevladale prepreke upisu i sudjelovanju. Osim toga, neki dionici isti¢u izazove u smislu same
suradnje. Komunikacija i koordinacija medu razlic¢itim dionicima podrucéja su kojima je potrebno
posvetiti dodatnu pozornost kako bi se osigurala uéinkovita suradnja i provedba.

Kako bi se suodili s tim izazovima, dionici se zalazu za promjene. Mnogi dionici naglasavaju
uvodenje mikrokvalifikacija, poboljSane modele financiranja, pojednostavljene procese i
poboljsane komunikacijske strategije. Prepoznaju da su podizanje svijesti i promicanje
sudjelovanja u obrazovnim programima vitalni aspekti njihovih napora.

U sredistu obveza dionika je cilj rjeSavanja nedostatka vjestina u radnoj snazi. Dionici su
posveceni premoscivanju jaza izmedu obrazovanja i potreba industrije, osiguravajudi da je radna



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1TESILtviJYFVuByufvy48vfj9fdHfhM_/edit?usp=sharing&ouid=112651821794648936719&rtpof=true&sd=true

PART
NERU}

snaga opremljena vjeStinama koje zahtijeva radno okruzenje koje se brzo mijenja. Njihove
inicijative uskladene su sa Sirim nacionalnim strategijama i politikama, kao $to su Nacionalna
strategija 2030. i druge inicijative za razvoj vjestina, pokazujuéi svoju predanost podupiranju
gospodarskog i drustvenog napretka zemlje.

Ponavljaju¢a tema je naglasak na pristupu i inkluzivnosti. Dionici su predani pruzanju
moguénosti obrazovanja i osposobljavanja koje zadovoljavaju pojedince s razli¢itim razinama
vjestina i pozadinama. Ta predanost proizlazi iz vjerovanja u transformativnu mo¢ obrazovanja,
omogucujuci pojedincima stjecanje vjestina koje su im potrebne za uspjeh u karijeri i doprinos
rastu i prosperitetu nacije.

Kvalitativne informacije o procesu analize

Ukupno je intervjuirano 14 dionika, bilo osobno ili putem video poziva. Svakom se dioniku
obratilo u zasebnom intervjuu (jedan-na-jedan). U proces je ukljucen Sirok raspon klju¢nih
dionika — predstavnici relevantnih ministarstava, udruga ALE-a, sluzbi za zaposljavanje,
poslodavaca, sindikata i pruzatelja ALE-a.

Dionici koji sudjeluju u procesu analize pokazali su hvalevrijednu razinu angazmana. Svojim
doprinosom, pitanjima i promisljanjima aktivno su pridonijeli istrazivanju putova usavrSavanja u
Hrvatskoj. Njihova spremnost na razmjenu iskustava, postavljanje relevantnih pitanja i
promisljen odgovor na uvide naglasava njihovu visoku razinu uklju¢enosti i istinski interes za
razumijevanje sloZzenosti oko inicijativa za usavrsavanje.

Njihova spremnost da sudjeluju u procesu analize, kao i odgovori dani tijekom intervjua, ukazuju
na to da postoji dobra, ve¢ uspostavljena suradnja medu dionicima, ali da bi se ona mogla
ojacati boljom i kontinuiranom komunikacijom te jasnijom podjelom odgovornosti kada je rije¢
o rjeSavanju prepreka/nacina usavrsavanja odraslih.

Osim ukljucivanja veéeg broja dionika u sljedeée projektne korake, nadamo se da éemo ukljuciti
iste sudionike kako bismo potaknuli bolje umrezavanje medu njima i podrzali ih u osmisljavanju
rieSenja i ublaZzavanju strategija za identificirane prepreke putovima usavrSavanja u Hrvatskoj.

Dobre prakse:

Napomena: ,,Dobre prakse” definiraju se, u ovom kontekstu, kao strategije, pristupi i/ili aktivnosti koje su se kroz
istraZivanje i/ili evaluaciju pokazale ucinkovitima, ucinkovitima, odrZivima i/ili prenosivima te koje pouzdano dovode do
Zeljenog rezultata u podrZavanju identifikacije, angaZmana, predanosti dionika, kao i suradnje medu njima, s posebnim
osvrtom na inicijativu UP. Dobre prakse mogu biti lokalne, regionalne, nacionalne ili medunarodne.

Dobre prakse istaknule su vaznost pruzanja prilagodenih, interaktivnih i zanimljivih iskustava
ucenja za pojedince s niskim kvalifikacijama. Pruzatelji ALE-a trebali bi prilagoditi nastavne
metode potrebama odraslih uc¢enika, promicuci prakti¢ne vjestine relevantne za njihova Zeljena
zanimanja. Nudedi fleksibilnu satnicu, psihosocijalnu podrsku i pojednostavljene procese upisa,
institucije mogu povecati samopouzdanje, motivaciju i zadrZzavanje ucenika.

Osim toga, dobre prakse ukljucuju osmisljavanje programa osposobljavanja prilagodenih
potrebama poslodavaca, njihovo ukljucivanje u razvoj kurikuluma i olakSavanje moguénosti
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prakti¢nog osposobljavanja. Zajednicki napori izmedu pruzatelja ALE-a, sluzbe za zaposljavanje i
poslodavaca mogu poboljsati zaposljivost uc¢enika i uskladiti obuku sa zahtjevima industrije.

Polovica ispitanih dionika spomenula je i projekt Zazeli. 'Zazeli - program zapoSljavanja Zena'
financiran je u okviru Operativnog programa Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014-2020 iz
Europskog socijalnog fonda. Projekt su provodile jedinice lokalne samouprave i udruge u
trajanju do 30 mjeseci, a namijenjen je zaposljavanju Zena u nepovoljnom poloZaju na trzistu
rada, s naglaskom na Zene starije od 50 godina, Zene s najvisim zavrSenim srednjim
obrazovanjem, Zene s invaliditetom, Zene Zrtve trgovine ljudima, lije¢ene ovisnice o drogama,
Zene Zrtve nasilja u obitelji, beskuénice.

Kroz 'Zazeli - program zapoSljavanja Zena' i njegove tri faze provedbe, uspjesno je financirano
ukupno 1.184 projekata. Zaposleno je vise od 22,5 tisuéa Zena koje su pruzale usluge podrske i
skrbi za gotovo 130 tisuca starijih i/ili nemoc¢nih osoba, sto svjedoci o vaznosti i ucinkovitosti
programa u jacanju socijalne kohezije i pruzanju potrebne skrbi i paznje najugrozenijim
skupinama drustva.

Jedan od dionika takoder je pohvalio ASOO -ovu nacionalnu kampanju Tjedan cjeloZivotnog
ucenja kroz koju se gradani informiraju o vaznosti obrazovanja i u¢enja i koja traje vise od 15
godina. Okosnica svakog od Tjedna cjeloZivotnog ucenja je informiranje gradana o nacinima na
koje mogu postati dio procesa cjelozivotnog ucenja te motiviranje gradana za isto. Kampanija se
razvijala tijekom godina: broj aktivnosti, podrucja provedbe i ukljuc¢enih institucija je porastao,
uklju¢enost kljuénih dionika je oja¢ana i — $to je najvaznije — broj gradana koji sudjeluju je u
stalnom porastu. Tijekom kampanje gradani su u mogucénosti posjetiti besplatne radionice,
predavanja, okrugle stolove i slicne dogadaje; brojne institucije otvaraju svoja vrata i upoznaju
potencijalne ucenike sa svojim obrazovnim programima.

Prioriteti za savjetovanja

1. Okupljanje istih dionika koji su sudjelovali u ovom krugu intervjua, ali pokusavaju
ukljuciti predstavnike lokalnih opc¢ina/vlada jer imaju veliki utjecaj na lokalnoj razini, ali
veéina dionika spominje rijetku razinu suradnje

2. Rasprava o tome koje strategije motivacije, promocije i usmjeravanja mogu biti uvedene
ili poboljsane, kao i tko igra kakvu ulogu u procesu/razgranicenju odgovornosti

3. Rasprava o tome kako sustav UP uciniti vertikalno mobilnijim za odrasle osobe s HKO 1 ili
bez kvalifikacije

4. Rasprava o moguéem prosirenju mikrokvalifikacija na razli¢ite vjesStine, ne samo zelene i
digitalne
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